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06.10.2023

Das neue Mensaportal

Liebe Eltern, liebe Erziehungsberechtigte,

Ein wichtiger Punkt des Alltags unserer Schiilerinnen und Schiiler ist eine gute Mittagsverpflegung. Aus
diesem Grund wollen wir die Abldufe in der Mensa fir Sie und Ihre Kinder laufend verbessern. Ziel
unserer Bemihungen ist es, den Ablauf in der Mensa effizienter und angenehmer fir Sie und unsere
Schilerinnen und Schiiler zu gestalten. Ein System, das sowohl die Anmeldung als auch die Abholung des
Essens vereinfacht, kommt diesem Ziel entgegen.

Wir hatten Sie im Elternbrief zum Schuljahresbeginn bereits Gber die Digitalisierung der Bestellung und
der Zugangskontrolle der Mensa nach den Herbstferien 2023 informiert. Im Folgenden méchten wir Sie
Uber die bedeutenden Neuerungen in unserer Mensa informieren.

Das System

Ihre Kinder kénnen zukiinftig mithilfe einer individuellen Mensakarte ihr gebuchtes Essen in der Mensa
abholen. Dazu halten sie ihre NFC-Karte an ein Lesegerat der Essensausgabe. Die Buchung wird geprift
und das Essen ausgegeben. Dieses System ermdoglicht eine schnelle und reibungslose Abwicklung in der
Mensa und ersetzt das bisherige Abhaken der Schiiler:innennamen in einer Papierliste.

Bitte beachten Sie, dass eine Essensausgabe ohne Mensakarte nach den Herbstferien nicht mehr
moglich ist.

Bei Verlust der Mensakarte kann diese von Ihnen im Online-Portal gesperrt werden. Gerne kénnen Sie
oder lhr Kind sich aber auch im Sekretariat melden.

Fir die Ausstellung einer Ersatzkarte missen wir einen Kostenbeitrag in Hohe von 5 Euro erheben.

Der Ablauf

Sie als Eltern und Erziehungsberechtigte registrieren sich tiber einen Onlinezugang. AnschlieSend
werden Sie durch den Bestellprozess gefiihrt. Dabei legen Sie, wie auch bisher auf Papier, die
Wochentage fiir das laufende Schuljahr fest, an denen Sie Ihr Kind zum Essen in der Mensa anmelden
mochten. In dem Prozess wird auch die individuelle Mensakarte erstellt und Sie hinterlegen lhre
Rechnungsdaten fiir das SEPA-Lastschriftmandat. Sollten Sie leistungsberechtigt sein, kdnnen Sie auch
dieses in dem Bestellprozess angeben. Die Nachweise missen Sie weiterhin im Sekretariat vorlegen.



Ihr Kind erhilt die Mensakarte erstmalig Uber die Klassenleitungen. Anderungen kénnen Sie zukiinftig
ebenfalls in dem Mensaportal vornehmen.
El%E

Die Anmeldung ist ab dem 09.10.2023 (iber den folgenden Link moglich:

https://mensa-papenburg.de/ E
Flihren Sie die Anmeldung bitte moéglichst noch im Laufe der Woche und spatestens bis zum 31.10.2023

durch. Nur so kénnen wir gewahrleisten, dass lhr Kind am 01.11.2023 das Essen in der Mensa erhalt.

Wir sind Uberzeugt, dass diese Neuerung den Ablauf in der Mensa verbessern wird und freuen uns auf
eine reibungslose Implementierung mit lhrer Unterstiitzung.
Bei Fragen stehen wir lhnen selbstverstandlich zur Verflgung.

Mit herzlichen GriRen,

Ihr Schulleitungsteam der Heinrich-von-Kleist-Schule


https://mensa-papenburg.de/

